puurs-sint-amands

Seniorenraad Puurs-Sint-Amands

Algemene vergadering
Donderdag 14 oktober 2021 om 14u
Cc Binder Puurs, zaal Klapper (vroegere rode zaal)

Aanweazig:
Naam Organisatie Aanwezig
Frans Geldof Voorzitter
Nathalie Boons Lokale dienstencentra
Silke Lathouwers WZC Sauvegarde
Ruisbroek

Diana De Backer

Samana Puurs

Anita De Backer

Neos Puurs-Sint-Amands

Gerti Endl Onafhankelijk

Chris Van Eycken Gezinsbond Puurs

Leonie Cools Onafhankelijk

José Van den Brande Onafhankelijk

Agnes Mannaert OKRA/Femma
Breendonk

Jo Maes

Samana Breendonk

Frans Verelst

OKRA Ruisbroek

Harry Beuckelaers

Onafhankelijk

Jozef De Kinder

OKRA Sint-Amands

Alfons Cools

OKRA Puurs

Hugo Hendrickx

OKRA Liezele

Daniél Caluwaerts

Neos Puurs-Sint-Amands

Ludo Van Loon

Landelijke Gulde
seniorenwerking

X X X X X X XX

Vera Van Gucht

Samana Lippelo

Magda Van Zegbroeck

OKRA Oppuurs

Godelieve Suys

Jonger dan je denkt

Philip Pepermans

Jonger dan je denkt

Nini Vivijs

Ferm/Samana Kalfort

Reinhilde Goossens

Onafhankelijk

Mir Cuykens

Samana OLV Ruisbroek

Lieve Van De Vreken

Samana OLV Ruisbroek

Eberhard Coussement

Onafhankelijk

Katleen De Bruyn

WZC Anemoon Kalfort
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Liesbeth Vanhee WZC Sint-Pieter Puurs

Kris Marinus WZC Gravenkasteel
Lippelo

Evelyn Rousseau Lokale dienstencentra

Ann-Marie Morel Schepen senioren Puurs-
Sint-Amands

Nathalie Sluyts Seniorenconsulent
Puurs-Sint-Amands

Agenda

1. Welkom terug!
- Welkom en kennismaking door voorzitter Frans Geldof, schepen van senioren Ann-
Marie Morel en seniorenconsulent Nathalie Sluyts.
- Vaccinatiecampagne loop op volle toeren. In Klein-Brabant kunnen we over een zeer
hoge vaccinatiegraad spreken.
- Kennismakingsronde

2. Wijzigingen en algemene info
- Wijzigingen dagelijks bestuur en algemene vergadering seniorenraad
o Gust Kluft zet zijn lidmaatschap in het dagelijks bestuur stop, blijft nog wel lid
van de algemene vergadering.
o De algemene vergadering keurt de toetreding van Harry Beuckelaers tot het
dagelijks bestuur goed.
- Openbaarheid van bestuur: alle verslagen van de adviesraden zijn online terug te
vinden via: www.puurs-sint-amands.be/seniorenraad-2

3. Toelichting door Evelyn Rousseau, lokaal dienstencentrum
3.1 Uitrol project: ‘Op stap in Sint-Amands bij 80-plussers’.

Het project ‘Huisbezoeken 80+’ loopt momenteel al in de deelgemeenten van het voormalige
Puurs. Een medewerker van het lokaal dienstencentrum en een vrijwilliger plannen samen een
huisbezoek bij een 80-plusser die graag een bezoekje ontvangt.

Volgende stap is de uitrol van dit project in Sint-Amands (voorjaar 2022) en later ook in Lippelo
en Oppuurs.

Hoofddoel tijdens het huisbezoek is een gezellige babbel, maar er is ook ruimte om in te spelen
op vragen en noden. Er wordt onder meer info gegeven over de werking van de lokale
dienstencentra, thuiszorg en ander lokaal aanbod vb op vlak van vrije tijd. Ook het lokale
verenigingsleven komt aan bod.
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Oproep: enthousiaste vrijwilligers gezocht met een luisterend oor en bereid om mee op
huisbezoek te gaan voor een vlotte babbel.

Er volgt nog een uitnodiging voor een infovergadering op 26/11/2021 in GC De Nestel in
Sint-Amands. ledereen is welkom om — geheel vrijblijvend - te komen luisteren. Nadien
volgt een briefing voor kandidaat-vrijwilligers waar praktische afspraken gemaakt worden.

3.2 Buurtanalyse lokaal dienstencentrum

Het woonzorgdecreet geeft lokale dienstencentra de opdracht om driejaarlijks een
buurtanalyse uit te voeren. In Puurs-Sint-Amands zal dit telkens in 2 specifieke buurten zijn.

Voor 2023-2025
- Sint-Amands: daar is een nieuwe dienstencentrumwerking op komst ter hoogte van de
zorgsite aan het Woonzorgcentrum en Assistentiewoningen Ter Schelde.
- Ruisbroek

Doelstellingen:
- Buurt beter leren kennen
- Wat leeft er bij de inwoners?
- Watis er en wat mist er?
- Noden en behoeften capteren

Plan van aanpak:

- Samenwerking met de seniorenraad en lokale verenigingen

- In maart 2022 willen we een observatiewandeling plannen met de seniorenraad in Sint-
Amands en Ruisbroek. Zowel inwoners als niet-inwoners kunnen mee op stap.

- Het is meer dan een knelpuntenwandeling, diverse aspecten van een ‘buurt’ zullen aan
bod komen.

- Naast de wandeling worden ook heel wat cijfers verzameld, het advies vanuit de
seniorenraad tav de nieuwe bestuursploeg, ...

3.3 Oproep chauffeurs Minder Mobielen Centrale

Inwoners die minder mobiel zijn en vb. niet bij de tandarts, dokter, kapper, bank, familie
geraken, kunnen een beroep doen op de Minder Mobielen Centrale Klein-Brabant.

Het is een vrijwillige vervoersdienst voor mensen die niet in staat zijn om zichzelf te

verplaatsen omwille van verschillende redenen.

De chauffeurs zijn vrijwilligers die met hun eigen auto rijden en hiervoor een
kilometervergoeding krijgen.

We zijn op zoek naar chauffeurs!

Meer info over de 3 bovenstaande projecten: evelyn.rousseau@puursam.be of 03 203 29 07
of via één van onze lokale dienstencentra.
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Opmerkingen:

- Kan het lokaal dienstencentrum iets betekenen voor inwoners die vb niet bij hun
mutualiteit terecht kunnen? Tegenwoordig moet je al bij een centrale binnen geraken
en zijn er geen loketten meer aanwezig.

- Huisbezoeken 80+ is een mooi project. ‘Je brengt de gemeente in de huiskamers binnen
en de 80-plussers zijn dankbaar voor de attenties die ze ontvangen’.

4. Toelichting door Beego (uitgesteld)

- Samenwerking tussen gemeente Puurs-Sint-Amands en Beego

- Digicheques als coronasteunmaatregel voor kwetsbare inwoners
- Timing: 2022 opstart samenwerking

- Toelichting en uitgebreide communicatie volgen nog

Bespreking:
- Een aanrader, zeer goede ervaringen en medewerker Betty van Beego belt iedereen
persoonlijk op om te weten welke student er langs zal komen.
- Kan ook interessant zijn voor de assistentiewoningen.

5. Bespreking jaarprogramma seniorenraad 2022
Voorstellen voor initiatief, project, communicatie, ...

Opvolging luisterlijn 65+
- Niet elke oudere inwoner is lid van een organisatie = door corona viel heel veel weg,
ook het verenigingsleven
- Veel dankbaarheid
- Fijn om elkaar te blijven bellen, ook mensen die niet in de dienstencentra geraken
- Luisterlijn in stand houden, zeker tijdens de winterperiode.

Project digitalisering: gepland voor 2022 (Nathalie)

- De digitalisering gaat in een snelvaart en corona maakt duidelijk hoe actueel en
belangrijk het is om niet blind te zijn voor de risico’s op digitale uitsluiting. Heel wat
mensen ervaren hindernissen en hebben zo minder kansen om maatschappelijk te
blijven participeren.

- Het project zal zich vooral ook richten op onze eigen ‘digitale’ producten en kanalen.
We hebben bijvoorbeeld geen of weinig vat op bankkantoren die sluiten, maar wel op
de toegankelijkheid van onze website, extra hulp en ondersteuning, ...

Week van de Valpreventie: 25 april tot 1 mei 2022:
- Communicatie en acties op komst
- Focus op thuiswonende ouderen en ouderen in woonzorgcentra en
assistentiewoningen
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Internationale dag van de ouderen op 1 oktober: suggesties welkom!

Ouderenweek: steeds de 39 week van november - 21 tot 27 november 2022
- Tot voor kort enkel seniorenfeest als activiteit ergens rond de Ouderenweek
- In 2022: hele week oudere inwoners centraal
- Over diensten heen kleine en grotere activiteiten aanbieden
- Activiteiten van lokale verenigingen/organisaties/scholen mee in de kijker zetten 2>
geef zeker jullie activiteiten/plannen rond de ouderenweek door aan Nathalie. We
zullen hier actief rond communiceren.

Andere suggesties:

Project jeugd en senioren: focus op intergenerationele relaties

Thema dementie/dementievriendelijke gemeente
- Praatcafé dementie en alle lezingen nog meer bekend maken, ook in de
woonzorgcentra
- Promomateriaal ter beschikking stellen tijdens volgende algemene vergadering.
- WZC Sint-Pieter heeft ook een referentiepersoon dementie in dienst

Seniorengids — aanpasbaar digitaal en op papier
- Nood aan gebundelde informatie op één gecentraliseerde plek
- Snel gedateerd?
- Alles in print zal voor een hoge kostprijs zorgen
- Kan er een pagina op de website van de gemeente komen met goede links om door te

klikken?
Wonen
- Informeren rond aanpassingspremie 65+, alternatieve woonvormen zoals zorgwonen
en kangoeroewonen
- Heel wat mensen lopen rechten en premies mis doordat ze onbekend zijn
- Ook de lokale dienstencentra doen nu heel wat inspanningen om informatie op papier
aan te bieden
- Tijdens de huisbezoeken komen de premies ook vaak aan bod en worden mensen
doorverwezen
Vraag:

- Meer informeren rond COVID-certificaat (aanvragen op papier of via de COVID Safe
app en Itsme). Daarnaast ook hulp aanbieden bij installeren ltsme. Is ook een
toegangspoort voor o.a. overheidswebsites

- Na boosterprik nieuw certificaat op papier aanvragen

Mogelijke adviezen:
- Opvolging NMBS station Puurs + infosessies automaten
- Plaspunten — openbare toiletten in kaart brengen en advies formuleren — vanuit
Provincie aantal impulsen.
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- Participatiereglement in 2022 ter goedkeuring op de gemeenteraad

Bespreking:
- Verenigingen kunnen bovenlokaal of via hun beleidswerkgroepen ook een aantal
knelpunten signaleren vb afbouw persoonlijke dienstverlening
- Nood aan zitbanken:

o Hof ter Zielbeek - staan geen zitbanken dus zal sommige inwoners
belemmeren om er te gaan wandelen gezien er geen rustpunten zijn. Suggestie:
meldingskaart indienen, maar sommige inwoners doen dit liever anoniem

o Ook rondom sportpark De Schans wordt er veel gewandeld en zijn er geen
rustpunten.

o Voorstel om vanuit de seniorenraad deze problematiek aan te kaarten met
bijhorend een aantal concrete (beleids)voorstellen. Ev ook een zitbankenroute
uitstippelen (focus op beweging + rustpunten).

6. Info uit de verschillende diensten
Samenleven en welzijn

- Ouderenbehoeftenonderzoek: bekijken wanneer we kunnen opstarten, resultaten zijn
wenselijk voor de opmaak volgende meerjarenplannen.

Beleven — een greep uit het aanbod

- Louis Neefs, wat een leven op zondag 24 oktober 2021
- Feest jubilarissen op 16 en 17 oktober 2021
Opmerking: beter controleren op overlijdens en communicatie met bloemisten. Pijnlijk
voor nabestaanden indien er toch een boeket geleverd wordt.
- Seniorenfeest op 15 november 2021 — helpende handen welkom!
Opmerkingen:
o Vrijwilligers mogen zich aanmelden bij Nathalie
o Geen COVID QR code kopiéren, werkt vaak niet
o Vraag vanuit WZC of ze voor iedereen een QR code moeten aanmaken: ja, lijst
met gevaccineerde bewoners nodig en bij voorkeur met QR codes.
- Senioren TD’s in 2022
- Andere activiteiten: namiddag)film, voorstellingen, ...
- SportjeFit
- Gezondheidslezingen: o.a. rond diabetes, levenseinde/euthanasie/wilsbeschikkingen
- Heropstart computercoaches Bib & lokaal dienstencentrum Paepenheide
- UiT in Puurs-Sint-Amands: www.uitinpuurssintamands.be en UiTtmagazine = infosessie
organiseren voor verenigingen
- HOPLR infosessie organiseren of toelichting tijdens volgende seniorenraad

Verenigingen:

- Maand en/of jaarprogramma’s voor 2022 bezorgen aan Nathalie
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- Vrijetijdsloket biedt hulp bij evenementenaanvragen, subsidies, tickets aankopen, ...
- Hulp CovidSafe Ticket kan vanuit Puurs-Sint-Amands

Dienstverlening / doelgroepregie (jeugd, senioren, participatie en vrijwilligers)

- Terinfo: opstart vrijetijdsraad — leden seniorenraad automatisch lid en welkom
- Agenda’s doorsturen van vrijetijdsraad naar seniorenraad

Ruimte
- Stand van zaken loket NMBS Puurs na advies seniorenraad — infosessies ticketautomaten

- Mobiele lijnwinkel terug op de markt in 2022
- Terinfo: toelichting Flexbus in 2022
Opmerkingen:
- betaalwijze meenemen in presentatie
- Infolijn De Lijn geeft foutieve informatie: ontkennen dat Flexbus bestaat
(gemeld bij Alex Goethals)
- Andere knelpunten aangeven vanuit seniorenraad

7. Rondje in de zaal
- Seniorenfeest: niet mogelijk om plaatsen op voorhand te reserveren. Deelnemers geven

aan bij welke leefgemeenschap ze willen zitten. Wie vorige keer achterin de zaal zat,

schuift nu naar voor.
- Subsidies verenigingen: er worden voor de subsidies ledenlijsten gevraagd met

persoonlijke gegevens, kan dit volgens GDPR wetgeving? Nathalie vraagt na.
8. Volgende vergadering: datum vastleggen
9. Afsluiter met drankje en hapje in Dekol
Vragen of meer info:
Nathalie Sluyts
Seniorenconsulent
Tel: 032032830

Mail: nathalie.sluyts@puursam.be
WWWw.puurs-sint-amands.be

Frans Geldof Nathalie Sluyts
Voorzitter seniorenraad Secretaris seniorenraad
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