% puurs-sint-amands

Digitale hulp

Afspraak maken (https:/ /afspraken.puurs-sint-amands.be/?link=c58d&product-190)oflk heem

contact op (https://www.puurs-sint-amands.be/gemeentehuis-puurs-2)

Beschrijving
Meebrengen

Bedrag
Aandachtspunten
Bijkomende informatie

Wil je gebruik maken van onze online dlenstverlenlng maar lukt het niet op eigen houtje? Maak dan

of telefonisch vastleggen op het nummer 03 203 27 00. Er wordt telkens zo'n 20 minuten voor je
uitgetrokken om 1-op-1 hulp en advies te krijgen. Laagdrempelig en met het nodige geduld. Een
laptop of ipad meebrengen mag, maar moet niet.

Waarmee helpen we je?

B hulp met het aanvragen van attesten, documenten, vergunningen, inname openbaar domein, aankoop filmticket,...

hulp bij jobbonus

het aanmaken van een emailadres

B [tsme-account aanmaken en inloggen via ltsme (https://www.itsme-id.com/nl-BE)

B wegwijs op onze websites
B maken van afspraak voor onze diensten

B hulp bij het aanmelden met elD en elD-kaartlezen

= Mijn Burgerprofiel (https://www.burgerprofiel.be/)

Meebrengen

B elD: pin- en pukcode

B wachtwoorden

Bedrag

Gratis

Aandachtspunten

We bieden ook infosessies aan om je digitale vaardigheden te verbeteren. Het aanbod van deze
sessies vind je hier (https://www.puurs-sint-amands.be/zoeken?deepLink=%7b%22search-

Bijkomende informatie

Powerpoints digitale hulp: digitale sleutels
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https://issuu.com/sintamands/docs/presentatie_mijn_digitale_sleutels.pptx), Mijn burgerprofie
(https://issuu.com/sintamands/docs/presentatie_mijn_burgerprofiel_1_.pptx)l, zalenverhuur
(https:/ /issuu.com/sintamands/docs/presentatie_zaalverhuur.pptx), aanvraag evenementen en
materiaal
https:/Zissuu.com/sintamands/docs/presentatie_evenementen_en_materiaal_aanvraag.pptx),
subsidie en erkenningsaanvraag

(https://issuu. com/smtamands/docs/ presentatie sub5|d|e aanvraag pptx), dlenstverlenlng in de

hulp-&title=Digitalethulp+&n=17809)
A Contactinformatie

¢ Gemeentehuis Puurs-Sint-Amands (/gemeentehuis-puurs-sint-amands-3)

Puurs

Forum 6
2870 Puurs-Sint-Amands

o 032032700 (tel:03 203 ZZOO)
o info@puursam.be (mailto:info@puursam.be
Openingsuren

Vandaag gesloten
Morgen gesloten
Alle informatie (/gemeentehuis-puurs-sint-amands-
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